
Carta Social do
Concelho de Lagoa



O concelho de Lagoa situa-se na costa sul da ilha de São Miguel, a maior e mais populosa das nove 
ilhas dos Açores.
 Este concelho, um dos seis em que está dividida a ilha micaelense, é limitado, a leste, pelo concelho 
de Vila Franca do Campo; a norte, pelo concelho da Ribeira Grande e a oeste pelo concelho de 
Ponta Delgada. 
Possui uma área total de 45,6 Km2, repartida pelas suas cinco freguesias: Santa Cruz, que inclui o 
lugar dos Remédios, com 14,26 km2; Nossa Senhora do Rosário, que inclui o lugar da Atalhada, 
com 5,92 Km2; o Cabouco com 5,43 Km2; a Ribeira Chã com 2,52 Km2 e Água de Pau, que inclui o 
lugar da Caloura, com 17,43 Km2. 
Duas destas freguesias, a freguesia de Santa Cruz e a freguesia de Nossa Senhora do Rosário, dão 
corpo à recente cidade de Lagoa, elevada a 11 de abril de 2012, por deliberação do Governo 
Regional dos Açores. 
O processo de modernização que a Lagoa tem conhecido assente no crescente aumento de 
competição, especialização e de eficácia como indicativos universais, imprimiu mudanças 
demográficas, económicas, financeiras e sociais que necessitam de novas soluções. 
Em termos demográficos, a Lagoa é um dos concelhos mais povoados do arquipélago. É 
constituída por 14 442 habitantes (censos 2011). Desta forma, desde de 2001, a população tem 
vindo a aumentar no concelho, tendo a mesma tido um acréscimo de 2.2 %. É constituída por 
7167 homens e 7275 mulheres, sendo que 5259 são indivíduos no escalão etário entre os 0-25 
anos; 7742 têm entre 25 a 64 anos e, por último, 1441 pessoas possuem 65 e mais anos de idade. 
Assim, conclui-se que desde de 2001, o peso da população mais jovem tem vindo a diminuir. Em 
contrapartida, o grupo etário dos 25 aos 64 anos reforçou a sua importância. 
Porém, segundo o Instituto Nacional de Estatística, o nosso município é um dos que regista uma 
maior percentagem de população mais jovem na região (21,0%), para além de ter, de igual forma, 
aumentado o número de cidadãos inscritos no ensino superior (PORDATA).
De acordo com os censos de 2011, comparativamente a 2001, a população ativa passou de 
42,7% para 46,13%. Desde modo, somos um dos municípios que apresenta melhores índices de 
sustentabilidade (9,9%) e de rejuvenescimento (175,5%).
Economicamente e financeiramente, a Lagoa continua a ser um pólo dinamizador que continua 
a mudar, a crescer, a evoluir e a modernizar com o passar dos anos. As principais atividades 
sedeadas no território incluem, para além de serviços públicos e administrativos, a construção 
civil, a agricultura, o comércio, a pesca e o turismo.



No campo social, as respostas continuam a crescer e a acompanhar as necessidades e anseios da
população lagoense, embora continuem a ser necessários outros serviços, tempos e espaços para 
ajudar toda a população. 
Em relação ao alojamento e ao número de edifícios existentes no concelho estes cresceram 
relativamente a 2001. O alojamento teve um acréscimo de 14,5% e os edifícios de 11,0%. A nível 
de alojamento este tem tido cada vez melhores instaurações sobretudo a nível de instalações 
sanitárias. Relativamente aos edifícios é necessário ter em conta cada vez a existência de elevadores 
de modo a permitir um fácil acesso a pessoas com mobilidade condicionada.
É de salientar que este crescimento económico e social, ao longo da história lagoense, se justificou 
pela excelência da sua localização geográfica e pela otimização dos recursos que acompanharam 
a evolução dos tempos. 
Através destes indicadores é possível observar que nos últimos anos o concelho tem alcançado 
melhores e mais apelativas condições de fixação aos cidadãos. É neste contexto de grande 
complexidade e imposição social que a Câmara Municipal de Lagoa se compromete a dar mais 
um passo em matéria de políticas de aperfeiçoamento social, contribuindo para a melhoria da 
qualidade de vida da população residente no Concelho de Lagoa e para a efetiva ação que deverá 
estar implementada em cada política social pública. É desta emergente preocupação que surge a 
Carta Social. 
Este documento tem como principal propósito o fácil acesso à informação e à rápida consulta das 
várias ofertas que o Concelho de Lagoa proporciona em termos de respostas a nível de crianças, 
jovens, idosos, cidadãos com necessidades educativas especiais ou com dependências, de pessoas 
carenciadas, bem como da população em geral, independentemente do género ou escalão etário. 
Neste sentido, esta carta pretende disponibilizar ao cidadão, mais e melhor informação, sobre 
a rede de serviços e equipamentos sociais existentes no concelho de Lagoa, indicando-os e 
identificando o seu âmbito de ação. Será uma ferramenta de acessível utilização, acompanhando 
o ritmo acelerado que contemporaneamente se vive na sociedade atual.
A Câmara Municipal de Lagoa deixa uma palavra de agradecimento a todas as entidades que 
disponibilizaram informações, bem como a todos quanto contribuíram para a elaboração da 
Carta Social do Concelho de Lagoa, especialmente no que diz respeito à dedicação demonstrada 
na execução desta pesquisa, realizada em prol de um concelho mais solidário, responsável e 
humanamente mais desenvolvido. 

                                                                                                Cristina Calisto Decq Mota
                                                                                                      Presidente da Câmara Municipal de Lagoa 
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Em termos regionais a Lagoa situa-se na primeira 
metade dos 19 concelhos que constituem a Região 
Autónoma dos Açores. Abrange uma área total 
de 45,6 km2 e é constituída por cinco freguesias: 
Nossa Senhora do Rosário e Santa Cruz – núcleo 
urbano que forma a cidade de Lagoa, Cabouco (a 
norte da cidade), Água de Pau (que ainda mantém 
o estatuto de vila) e Ribeira Chã, no extremo 
nascente do concelho, que faz fronteira com Vila 
Franca do Campo.
Em termos demográficos a lagoa é um dos 
concelhos mais povoados do arquipélago, sendo 
que, no âmbito da evolução populacional, das 
cinco freguesias do concelho, o Cabouco é a que 
mais tem visto a sua população aumentar.
Em termos de escolaridade, nos últimos 10 anos, 
a Lagoa assistiu a um significativo decréscimo 
dos munícipes sem escolaridade e registou um 
acréscimo significativo na frequência do ensino 
superior, uma vez que os jovens lagoenses têm 
vindo a investir na sua formação, o que para o 
concelho é sem dúvida uma mais-valia. 
As atividades ligadas ao setor primário, onde 
se incluem a agricultura, a pesca e a pecuária 
correspondem a uma ocupação de 23% da 
população ativa lagoense; o setor secundário 
ligado às atividades industriais emprega 27% da 

ENQUADRAMENTO SÓCIO ECONÓMICO DO CONCELHO

população, sendo o setor terciário o que mais se 
destaca, ocupando 50% da população ativa que, na 
sua maioria, exerce profissões ligadas ao comércio. 
Atualmente, o país, a região, os municípios e 
acima de tudo as famílias estão a atravessar um 
momento financeiro conturbado, tornando-se 
necessário reajustar a ideia de economia familiar e 
comunitária.
Este momento de crise é assim um problema 
transversal, que ocorre em diferentes contextos, 
independentemente de fatores sociais, 
económicos, culturais e etários. 
Deste modo, no que concerne ao quadro 
socioeconómico das famílias lagoenses são 
percetíveis algumas carências, provenientes da 
obtenção de baixos rendimentos que afetam 
gravemente o poder de compra dessas famílias, 
uma situação agravada pela existência de 
agregados familiares alargados, com um número 
elevado de filhos, a que acresce também a baixa 
empregabilidade das mulheres. 
Para além disso, algumas famílias perderam as 
suas habitações próprias, por terem ficado sem 
emprego. 
A vontade de atender às necessidades e aos anseios 
da população lagoense tem sido prioritária para o 
executivo camarário e, neste sentido, a autarquia 
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adotou várias medidas de cariz social para garantir 
o bem-estar dos lagoenses, designadamente 
através do fundo de emergência social, para fazer 
face a situações emergentes, o cartão de idoso e o 
apoio à habitação degradada, sendo de salientar a 
empregabilidade, através de programas, apoiados 
pelo Governo Regional, como forma de combater 
o desemprego.
Para além disso, a autarquia mantém uma estreita 
relação com toda a rede social do concelho, 
trabalhando em parceria com as instituições 
e disponibilizando todo o apoio possível para 
resolver as situações sociais mais urgentes, junto 
das pessoas que solicitam ajuda.
Neste âmbito foi criada a Carta Social do concelho 
da Lagoa, um instrumento de consulta que 
reúne informação sobre a rede de serviços e 
equipamentos existentes no concelho, na área de 
atuação social.
Neste contexto a Câmara Municipal compromete-
se a dar mais um passo em matéria de políticas de 
aperfeiçoamento social, que visem a melhoria da 
qualidade de vida da população do concelho, as 
quais deverão ser implementadas em cada política 
social pública. 
Os desafios colocados ao Poder Local são cada vez 
maiores e mais exigentes, devido à austeridade 

imposta que obriga os municípios a repensarem as 
suas políticas de ação.
Nos últimos anos foi inegável o salto verificado na 
área da construção de infraestruturas que ditou o 
crescimento da população e que permitiu melhorar 
a qualidade de vida das pessoas, assumindo-se 
como um fator determinante para que a Vila de 
Lagoa fosse promovida a cidade.
Enquanto responsáveis políticos e institucionais 
temos de tomar medidas concertadas e 
estruturadas que garantam a dignidade das 
pessoas, tendo presente que, para uma resposta 
eficaz, é necessário o empenho conjunto de todas 
as entidades, para juntos, qualificarmos mais 
profissionais na área social, dotarmos o concelho 
de mais estruturas de apoio e darmos uma resposta 
social adequada, em prol de um concelho mais 
solidário, mais responsável e humanamente mais 
desenvolvido.
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INSTITUIÇÕES DE APOIO À INFÂNCIA

Rede de Amas Certificadas, Creches e Jardins de Infância
No concelho existe duas amas certificadas, uma na freguesia do Rosário e outra na Santa Cruz, para qualquer 
esclarecimento contatar o Instituto Segurança Social dos Açores através 296 307 520

Creche e Jardim de Infância O Pardal

•	 Entidade Gestora – Centro Social de Nossa Senhora do Rosário
•	 Endereço – Rua Dr. Botelho, 58
•	 Freguesia – Rosário, 9560-097 Lagoa
•	 Contacto Telefónico – 296 912 687
•	 Fax – 296 912 687
•	 Endereço Eletrónico – csns_rosario@portugalmail.pt
•	 Horário de Funcionamento – Das 07h30 às 19h00
•	 Capacidade – 61 crianças
•	 Faixa Etária – Dos 4 meses aos 5 anos
•	 Objetivos:
          - Promover o desenvolvimento integral da criança, acionando capacidades afetivas e cognitivas; 
          - Promover a reflexão sobre os valores expressos nas histórias; 
          - Proporcionar situações pedagógicas que despertem na criança o interesse pelo desconhecido, 
            desenvolvendo assim o espírito crítico e criativo, e simultaneamente as capacidades de cooperação, 
            autonomia e responsabilidade; 
         - Progredir na aquisição de hábitos e atitudes relacionadas com o bem-estar, a segurança e a saúde;
         - Reconhecer em si e nos outros as atitudes corretas e incorretas; 
         - Cooperar com os outros em tarefas e projetos comuns.

Creche e Jardim de Infância O Ninho

•	 Entidade Gestora – Centro Social e Paroquial do Cabouco
•	 Endereço – Rua do Tanque, 12
•	 Freguesia – Cabouco, 9560-311 Lagoa
•	 Contacto Telefónico – 296 929 555
•	 Fax – 296 929 555
•	 Endereço Eletrónico – geraloninho@hotmail.com
•	 Horário de Funcionamento – Das 07h45 às 18h45
•	 Capacidade – 72 crianças
•	 Faixa Etária – Dos 4 meses aos 5 anos
•	 Objetivos:
        - Promover o desenvolvimento integral da criança, acionando capacidades afetivas e cognitivas; 
        - Promover a reflexão sobre os valores expressos nas histórias;
        - Proporcionar situações pedagógicas que despertem na criança o interesse pelo desconhecido, 
          desenvolvendo assim o espírito crítico e criativo, e simultaneamente as capacidades de cooperação, 
          autonomia e responsabilidade;
        - Progredir na aquisição de hábitos e atitudes relacionadas com o bem-estar, a segurança e a saúde;
        - Reconhecer em si e nos outros as atitudes corretas e incorretas; 
        - Cooperar com os outros em tarefas e projetos comuns.
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Creche O Girassol

•	 Entidade Gestora – Centro Social e Cultural de Atalhada
•	 Endereço – Canada das Mercês, 32
•	 Freguesia – Rosário (Atalhada), 9560-404 Lagoa
•	 Contacto Telefónico – 296 965 643
•	 Fax – 296 965 643
•	 Endereço Eletrónico – csca_girassol@hotmail.com
•	 Horário de Funcionamento – Das 07h45 às 18h45
•	 Capacidade – 42 crianças
•	 Faixa Etária – Dos 4 meses aos 36 meses
•	 Objetivos:
         - Promover o desenvolvimento integral da criança, acionando capacidades afetivas e cognitivas;
         - Promover a reflexão sobre os valores expressos nas histórias;
         - Proporcionar situações pedagógicas que despertem na criança o interesse pelo desconhecido, desenvolvendo assim o  
           espírito crítico e criativo, e simultaneamente as capacidades de cooperação, autonomia e responsabilidade; 
         - Progredir na aquisição de hábitos e atitudes relacionadas com o bem-estar, a segurança e a saúde;
         - Reconhecer em si e nos outros as atitudes corretas e incorretas;
         - Cooperar com os outros em tarefas e projetos comuns.
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INSTITUIÇÕES DE APOIO A CRIANÇAS E JOVENS

Rede de Centros de Atividades e Tempos Livres

Atelier de Tempos Livres – A Taipa

•	 Endereço – Estrada Regional da Atalhada
•	 Freguesia – Rosário (Atalhada), 9560-454 Lagoa
•	 Contacto Telefónico – 296 912 159
•	 Fax – 296 912 159
•	 Endereço Eletrónico – a.taipa.atl@gmail.com
•	 Horário de Funcionamento – Das 10h00 às 19h00
•	 Faixa Etária – Dos 4 anos aos 11 anos
•	 Capacidade – 65 crianças
•	 Objetivos:  
        - Contribuir para o desenvolvimento cognitivo, físico,  emocional e social da criança;
        - Promover o apoio escolar;
        - Desenvolver atividades direcionadas para a educação artística;
        - Promover atividades direcionadas para o desenvolvimento das competências pessoais e sociais;
        - Incutir nas crianças hábitos para a adoção de boas práticas alimentares;
        - Sensibilizar para uma educação para e pelos afetos. 

Atelier de Tempos Livres de São Pedro

•	 Entidade Gestora – Centro Social e Cultural de São Pedro
•	 Endereço – Bairro de São Pedro
•	 Freguesia – Rosário, 9560-024 Lagoa
•	 Contacto Telefónico – 296 912 625
•	 Endereço Eletrónico – cs.pedro@sapo.pt
•	 Horário de Funcionamento – Das 9h00 às12h30 e das 14h00 às17h30
•	 Faixa Etária – Dos 4 anos aos 10 anos
•	 Capacidade – 25 crianças
•	 Objetivos:  
        - Contribuir para o desenvolvimento cognitivo, físico, emocional e social da criança;
        - Promover o apoio escolar;
        - Desenvolver atividades direcionadas para a educação artística;
        - Promover atividades direcionadas para o desenvolvimento das competências pessoais e sociais;
        - Incutir nas crianças hábitos para a adoção de boaspráticas alimentares;
        - Sensibilizar para uma educação para e pelos afetos. 
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Centro de Atividades e Tempos Livres de Lagoa

•	 Entidade Gestora – Câmara Municipal de Lagoa
•	 Endereço – Rua Dr. Herculano Amorim Ferreira, 11/13
•	 Freguesia – Rosário, 9560-095 Lagoa
•	 Contacto Telefónico – 296 916 100
•	 Endereço Eletrónico – catllagoa@gmail.com
•	 Horário de Funcionamento – Das 8h30 às19h00
•	 Faixa Etária – Dos 5 anos aos 12 anos
•	 Capacidade – 65 crianças
•	 Objetivos:  
        - Contribuir para o desenvolvimento cognitivo, físico,  emocional e social da criança;
        - Promover o apoio escolar;
        - Desenvolver atividades direcionadas para a educação artística;
        - Promover atividades direcionadas para o desenvolvimento das competências pessoais e sociais;
        - Incutir nas crianças hábitos para a adoção de boas práticas alimentares;
        - Sensibilizar para uma educação para e pelos afetos. 

CEFAL – Centro de Educação e Formação Ambiental de Lagoa 

•	 Entidade Gestora – Câmara Municipal de Lagoa
•	 Endereço – Rua da Fábrica, 110
•	 Freguesia – Rosário, 9560 Lagoa
•	 Contacto Telefónico – 296 098 601
•	 Endereço Eletrónico – cefallagoa@gmail.com
•	 Horário dividido:
          -  Periodo Letivo
             Polo de informática: 14h-18h30
          - Periodo não Letivo
             CATL 9h30-18h30 
             Biblioteca 9h30-13h e das 14h-18h 
             Polo informática 10h30-13h e das 14h às 18h
•	 Faixa Etária – Dos 4 anos aos 10 anos
•	 Capacidade – 25 crianças
•	 Objetivos:   
        - Divulgar o património local como fonte de conhecimento, visando estimular o reconhecimento da Natureza e 
          desenvolver uma relação saudável entre o Homem e o ambiente; 
        - Combater comportamentos de risco, oferecendo à população outras formas de ocupar os seus tempos de lazer;
        - Promover uma consciência ecológica, individual e coletiva; 
        - Favorecer a interligação família/ escola/ comunidade/ CEFAL, contribuindo para uma valorização e rentabilização de 
          todos os recursos do meio.
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Centro de Atividades de Tempos Livres de Santa Cruz
•	 Entidade Gestora – Centro Social e Cultural da Atalhada
•	 Endereço – Rua Padre Duarte n.º 6 –  Edificio Casa Lion
•	 Santa Cruz 9560- 116 Lagoa
•	 Contato telefónico 296 965944
•	 Fax 296965433
•	 Correio Eletrónico:  csc.atalhada@gmail.com
•	 Horário de funcionamento : De segunda feira a quinta feira das 14h00  às18h00
                                                               Sexta feira das 14h30 às 18h00
•	 Capacidade – 40 crianças
•	 Objetivos:  
        - Contribuir para o desenvolvimento cognitivo, físico,  emocional e social da criança;
        - Promover o apoio escolar;
        - Desenvolver atividades direcionadas para a educação artística;
        - Promover atividades direcionadas para o desenvolvimento das competências pessoais e sociais;
        - Incutir nas crianças hábitos para a adoção de boas práticas alimentares;
        - Sensibilizar para uma educação para e pelos afetos.

Centro de Atividades de Tempos Livres do Cabouco
•	 Entidade Gestora – Centro Social e Cultural do Cabouco
•	 Endereço – Bairro Dona Amélia (Edifício Polivalente)
•	 Freguesia – Cabouco, 9560-302 Lagoa
•	 Contacto Telefónico – 296 929 220
•	 Fax – 296 929 220
•	 Endereço Eletrónico – coordenadora@csccabouco.com
•	 Horário de Funcionamento – Período letivo das 15h00 às 18h30 / Período não letivo das 8h30 às 18h30
•	 Capacidade – 25 crianças
•	 Objetivos:  
        - Contribuir para o desenvolvimento cognitivo, físico, emocional e social da criança;
        - Promover o apoio escolar;
        - Desenvolver atividades direcionadas para a educação artística;
        - Promover atividades direcionadas para o desenvolvimento das competências pessoais e sociais;
        - Incutir nas crianças hábitos para a adoção de boas práticas alimentares;
        - Sensibilizar para uma educação para e pelos afetos. 

Centro de Atividades e Tempos Livres 
•	 Entidade Gestora – Centro Social e Cultural da Atalhada
•	 Endereço – Rua Prof. João Ferreira da Silva 
        (Centro Comunitário João Bosco Mota Amaral)
•	 Freguesia – Água de Pau, 9560 Lagoa
•	 Contacto Telefónico – 296 965 433
•	 Endereço Eletrónico – csc.atalhada@gmail.com
•	 Horário de Funcionamento – Período letivo das 14h00 às 18h00/Período não letivo das 09h00 às 18h00
•	 Capacidade – 46 crianças
•	 Faixa Etária – Dos 3 anos aos 11 anos
•	 Objetivos:  
        - Contribuir para o desenvolvimento cognitivo, físico, emocional e social da criança;
        - Promover o apoio escolar;
        - Desenvolver atividades direcionadas para a educação artística;
        - Promover atividades direcionadas para o desenvolvimento das competências pessoais e sociais;
        - Incutir nas crianças hábitos para a adoção de boas  práticas alimentares;
        - Sensibilizar para uma educação para e pelos afetos. 



13

Carta Social do Concelho de Lagoa

Atelier de Atividades de Tempos Livres da Santa Casa da Misericórdia de Santo António de Lagoa
•	 Entidade Gestora – Santa Casa da Misericórdia de Santo António de Lagoa
•	 Endereço – Rua José Moniz
•	 Freguesia – Santa Cruz, 9560 Lagoa
•	 Contacto Telefónico – 296 965 422
•	 Endereço Eletrónico – atl-scml@hotmail.com
•	 Horário de Funcionamento
              Período letivo das 15h00 às 18h00
              Período não letivo as 9h às 12h30 e das 14h00 às 17h00
•	 Capacidade – 18 crianças
•	 Objetivos:  
        - Contribuir para o desenvolvimento cognitivo, físico, emocional e social da criança;
        - Promover o apoio escolar;
        - Desenvolver atividades direcionadas para a educação artística;
        - Promover atividades direcionadas para o desenvolvimento das competências pessoais e sociais;
        - Incutir nas crianças hábitos para a adoção de boas práticas alimentares;
        - Sensibilizar para uma educação para e pelos afetos. 

Centro de Atividades de Tempos Livres da Atalhada
•	 Entidade Gestora: Centro Social e Cultural da Atalhada
•	 Endereço – Rua Direita , Antigo Edifício Escolar Atalhada
•	 9560 – 414 Lagoa
•	 Contato telefónico : 296965944
•	 Fax: 296965433
•	 Correio eletrónico: csc.atalhada@gmail.com
•	 Horário de funcionamento  – De Segunda a 5feira: 14h-18h 
•	 Sexta feira: 14h30 às 18h 
•	 Capacidade - 27 crianças
•	 Objetivos:  
        - Contribuir para o desenvolvimento cognitivo, físico,  emocional e social da criança;
        - Promover o apoio escolar;
        - Desenvolver atividades direcionadas para a educação artística;
        - Promover atividades direcionadas para o desenvolvimento das competências pessoais e sociais;
        - Incutir nas crianças hábitos para a adoção de boas práticas alimentares;
        - Sensibilizar para uma educação para e pelos afetos.

Centro de Atividades e Tempos Livres da Ribeira da Chã
•	 Entidade Gestora – Centro Social e Cultural da Atalhada
•	 Endereço – Rua da Igreja
        (Centro Comunitário Padre João Caetano Flores)
•	 Freguesia – Ribeira Chã, 9560-550 Lagoa
•	 Horário de Funcionamento – de segunda feira a quinta feira das 14h00 às 18h00
•	                                                          Sexta feira das 14h30 às 18h00
•	 Fax: 296965433
•	 Capacidade – 16 crianças
•	 Objetivos:  
        - Contribuir para o desenvolvimento cognitivo, físico, emocional e social da criança;
        - Promover o apoio escolar;
        - Desenvolver atividades direcionadas para a educação artística;
        - Promover atividades direcionadas para o desenvolvimento das competências pessoais e sociais;
        - Incutir nas crianças hábitos para a adoção de boas.
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Instituições e Entidades de apoio a crianças e jovens em situação de risco
Comissão de Proteção de Crianças e Jovens

Comissão de Proteção de Crianças e Jovens da Lagoa

•	 Endereço – Rua do Espírito Santo, 1
•	 Freguesia – Rosário, 9560-079 Lagoa
•	 Contacto Telefónico – 296 965 988
•	 Fax – 296 965 988
•	 Endereço Eletrónico – cpcjlagoa@gmail.com
•	 Horário de Funcionamento – Das 09h00 às 17h00
•	 Objetivo:
        – Promoção dos direitos e a proteção das crianças e dos jovens em risco de perigo, de forma a garantir o seu  bem-estar
           e desenvolvimento integral.

Lares de Infância e Juventude

Lar de Jovens em Risco

•	 Entidade Gestora – Santa Casa da Misericórdia de Santo António
•	 Endereço – Av. Infante D. Henrique, 21
•	 Freguesia – Rosário, 9560-022 Lagoa
•	 Contacto Telefónico – 296 912 327
•	 Fax – 296 912 327
•	 Endereço Eletrónico – larjovensscm@hotmail.com
•	 Faixa Etária – Dos 7 aos 18 anos
•	 Capacidade – 10 crianças
•	 Objetivo:
        – são unidades organizadas que favorecem uma relação  afetiva do tipo familiar, uma vida diária personalizada e a 
           integração na comunidade.

Lar Feminino de Nossa Senhora do Rosário

•	 Entidade Gestora – Centro Sócio Cultural de Nossa Senhora do Rosário
•	 Endereço – Rua D. Manuel Medeiros Guerreiro, 9
•	 Freguesia – Santa Cruz, 9560-111 Lagoa
•	 Contacto Telefónico – 296 912 585
•	 Fax - 296912585
•	 Endereço Eletrónico – csns_rosario@portugalmail.pt
•	 Horário de Funcionamento – 24h
•	 Faixa Etária – Dos 9 anos aos 21 anos
•	 Capacidade – 11 crianças
•	 Objetivo:
        – são unidades organizadas que favorecem uma relação afetiva do tipo familiar, uma vida diária personalizada e a
           integração na comunidade
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Outras Instituições

Centro de Desenvolvimento e Inclusão Juvenil O Trevo

•	 Entidade Gestora – Casa do Povo de Água de Pau, 9
•	 Endereço – Rua da Natividade, 9
•	 Freguesia – Água de Pau, 9560-215 Lagoa
•	 Contacto Telefónico – 296 913 707
•	 Fax – 296 913 707
•	 Endereço Eletrónico:  casadopovodeaguadepau@gmail.com
•	 Horário de Funcionamento – Das 09h00 às 18h00
•	 Faixa Etária – Dos 16 anos aos 21 anos
•	 Capacidade – 30 jovens
•	 Objetivo:
         – Promover e desenvolver competências pessoais, escolares, sociais e com perspetivas profissionais
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3. INSTITUIÇÕES DE APOIO AO IDOSO

Centros de Convívio

Centro de Convívio do Cabouco

•	 Entidade Gestora – Centro Social e Cultural do Cabouco
•	 Endereço - Bairro Dona Amélia (Edifício Polivalente)
•	 Freguesia – Cabouco, 9560-302 Lagoa
•	 Contacto Telefónico – 296 929 220
•	 Fax – 296 929 220
•	 Endereço Eletrónico – coordenadora@csccaboouco.com
•	 Horário de Funcionamento – Das 14h00 às 17h00
•	 Capacidade – 12 pessoas
•	 Faixa Etária – Mais de 60 anos
•	 Objetivo:
        - Constituir um espaço de lazer, de ocupação e promover a integração do idoso na sociedade, combatendo assim o
          isolamento e a solidão;
        - Incentivar a participação; 
        - Fomentar as relações interpessoais;
        - Contribuir para retardar ou evitar a institucionalização.

Centro de Convívio da Atalhada

•	 Entidade Gestora – Centro Social e Cultural da Atalhada
•	 Endereço - Rua das Mercês, 1
•	 Freguesia – Rosário, 9560-404 Lagoa
•	 Contacto Telefónico – 296 965 944
•	 Fax – 296 965 944
•	 Endereço Eletrónico – csc.atalhada@gmail.com
•	 Horário de Funcionamento – Das 13h00 às 17h00
•	 Capacidade – 12 pessoas
•	 Faixa Etária – A partir dos 55 anos
•	 Objetivo:
        - Constituir um espaço de lazer, de ocupação e promover a integração do idoso na sociedade, combatendo assim o
          isolamento e a solidão;
        - Incentivar a participação;
        - Fomentar as relações interpessoais; 
        - Contribuir para retardar ou evitar a institucionalização.
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Centro de Convívio da Ribeira Chã

•	 Entidade Gestora – Centro Social e Paroquial da
         Ribeira Chã
•	 Endereço – Av. Eng.º Eduardo Arantes e Oliveira
•	 Freguesia – Ribeira Chã, 9560-550 Lagoa
•	 Contacto Telefónico – 296 913 787
•	 Endereço Eletrónico – ribeirachamuseus@sapo.pt
•	 Horário de Funcionamento – Das 08h30 às 16h00
•	 Capacidade – 10 pessoas
•	 Faixa Etária – Mais de 60 anos
•	 Objetivo:
        - Constituir um espaço de lazer, de ocupação e promover a integração do idoso na sociedade, combatendo assim o 
          isolamento e a solidão; 
        - Incentivar a participação; 
        - Fomentar as relações interpessoais;
        - Contribuir para retardar ou evitar a institucionalização.

Centro de Convívio do Rosário

•	 Entidade Gestora – Centro Sócio Cultural de São Pedro
•	 Endereço – Rua Padre João Furtado Pacheco, 34 A
•	 Freguesia – Rosário, 9560-117 Lagoa
•	 Contacto Telefónico – 296 965 919
•	 Fax – 296 965 919
•	 Endereço Eletrónico – cs.pedro@sapo.pt
•	 Horário de Funcionamento – Das 8h30 às 17h30
•	 Capacidade – 25 pessoas
•	 Faixa Etária – Mais de 60 anos
•	 Objetivo:
        - Constituir um espaço de lazer, de ocupação e promover a integração do idoso na sociedade, combatendo assim o 
          isolamento e a solidão;
        - Incentivar a participação; 
        - Fomentar as relações interpessoais;
        - Contribuir para retardar ou evitar a institucionalização.

Centro de Convívio de Santa Cruz

•	 Entidade Gestora – Santa Casa da Misericórdia de Santo António
•	 Endereço – Rua da Santa Casa (Rua antiga da Cadeia velha)
•	 Freguesia – Santa Cruz, 9560 Lagoa
•	 Contacto Telefónico – 296 965 380
•	 Endereço Eletrónico – scmsala@mail.telepac.pt
•	 Horário de Funcionamento – Das 14h00 às 18h00
•	 Capacidade – 30 pessoas
•	 Faixa Etária – Mais de 60 anos
•	 Objetivo:
        - Constituir um espaço de lazer, de ocupação e promover a integração do idoso na sociedade, combatendo assim o
          isolamento e a solidão;
        - Incentivar a participação; 
        - Fomentar as relações interpessoais; 
        - Contribuir para retardar ou evitar a institucionalização.
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Centro de Convívio de Água de Pau

•	 Entidade Gestora – Santa Casa da Misericórdia de
        Santo António
•	 Endereço – Rua da Natividade (Edifício Casa do Povo)
•	 Freguesia – Água de Pau, 9560-215 Lagoa
•	 Contacto Telefónico – 296 913 074
•	 Horário de Funcionamento – Das 14h00 às 18h00
•	 Capacidade – 25 pessoas
•	 Faixa Etária – Mais de 60 anos
•	 Objetivos:
        - Constituir um espaço de lazer, de ocupação e promover a integração do idoso na sociedade, combatendo assim o 
          isolamento e a solidão;
        - Incentivar a participação; 
        - Fomentar as relações interpessoais;
        - Contribuir para retardar ou evitar a institucionalização.

Lar de Idosos

Lar de Santo António

•	 Entidade Gestora – Santa Casa da Misericórdia de Santo António
•	 Endereço – Avenida Conselheiro Poças Falcão, 12 A
•	 Freguesia – Santa Cruz, 9560-016 Lagoa
•	 Contacto Telefónico – 296 960 190
•	 Fax – 296 960 199
•	 Endereço Eletrónico – SCMSALA@mail.telepac.pt
•	 Capacidade – 42 pessoas
•	 Faixa Etária – Mais de 65 anos
•	 Objetivo:
      - Dar uma resposta social desenvolvida em estabelecimento para alojamento coletivo, de utilização temporária ou
        permanente, para pessoas idosas em situação de risco ou de perda de independência e ou autonomia, beneficiando
        de atividades de apoio social e cuidados de saúde.
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EDUCAÇÃO

Escolas do Ensino Básico

Escola Básica e Integrada de Água de Pau

•	 Endereço – Rua do Foral Novo
•	 Freguesia – Água de Pau, 9560-280 Lagoa
•	 Contacto Telefónico – 296 960 330
•	 Fax – 296 913 600
•	 Endereço Eletrónico – ebi.aguapau@azores.gov.pt
•	 Ensino Letivo – Pré-escolar, 1º ciclo, 2º ciclo e 3º ciclo
•	 Nº de alunos inscritos - 625

Escola Básica e Integrada de Lagoa

•	 Endereço – Rua Engenheiro Jaime Sousa Lima
•	 Freguesia – Rosário, 9560-119 Lagoa
•	 Contacto Telefónico – 296 960 480
•	 Fax – 296 965 160
•	 Endereço Eletrónico – ebi.lagoa@azores.gov.pt
•	 Ensino Letivo – 2º ciclo
•	 Nº de alunos inscritos – 375
•	 A Escola Básica Integrada de Lagoa leciona o 2º ciclo e é constituída por sete escolas do 1º ciclo do ensino básico
        que abaixo se descreve:

Escola EB/JI Dr. Francisco Machado Faria e Maia

•	 Endereço – Avenida Maria Luiza Costa Machado Faria e Maia
•	 Freguesia – Cabouco, 9560-324 Lagoa
•	 Contacto Telefónico – 296 929 050
•	 Fax – 296 929 050
•	 Endereço Eletrónico – ebi.lagoa.dfmfm@azores.gov.pt
•	 Ensino Letivo – Pré-escolar e 1º ciclo
•	 Nº de alunos inscritos - 130

Escola EB/JI Marquês de Jácome Correia

•	 Endereço – Avenida Infante D. Henrique
•	 Freguesia – Rosário, 9560-022 Lagoa
•	 Contacto Telefónico – 296 916 260
•	 Fax – 296 916 260
•	 Endereço Eletrónico – ebi.lagoa.mjc@azores.gov.pt
•	 Ensino Letivo – Pré-escolar e 1º ciclo
•	 Nº de alunos inscritos – 90
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Escola EB/JI Dr. Francisco Carreiro da Costa

•	 Endereço - Rua Padre João José Tavares
•	 Freguesia – Rosário, 9560-047 Lagoa
•	 Contacto Telefónico – 296 912 099
•	 Fax – 296 912 099
•	 Endereço eletrónico- ebi.lagoa.l@azores.gov.pt
•	 Ensino Letivo – Pré-escolar e 1º ciclo
•	 Nº de alunos inscritos – 268

Escola EB/JI Prof. Octávio Gomes Filipe

•	 Endereço – Bairro de São Pedro
•	 Freguesia – Rosário, 9560-024 Lagoa
•	 Contacto Telefónico – 296 912 750
•	 Fax – 296 912 750
•	 Endereço Eletrónico – ebi.lagoa.pogf@azores.gov.pt
•	 Ensino Letivo – Pré-escolar e 1º ciclo 
•	 Nº de alunos inscritos – 66

Escola EB/JI Tavares Canário

•	 Endereço – Travessa da Relvinha
•	 Freguesia – Santa Cruz, 9560-125 Lagoa
•	 Contacto Telefónico – 296 912 190
•	 Fax – 296 912 190
•	 Endereço Eletrónico – ebi.lagoa.tc@azores.gov.pt
•	 Ensino Letivo – Pré-escolar e 1º ciclo
•	 Nº de alunos inscritos – 100

Escola EB/JI Dr. José Pereira Botelho

•	 Endereço – Rua Padre Agostinho Inácio Machado
•	 Freguesia – Santa Cruz, 9560-074 Lagoa
•	 Contacto Telefónico – 296 912 106
•	 Fax – 296 912 106
•	 Endereço Eletrónico – ebi.lagoa.jpb@azores.gov.pt
•	 Ensino Letivo – Pré-escolar e 1º ciclo 
•	 Nº de alunos inscritos – 158
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Escola EB/JI D. Manuel Medeiros Guerreiro

•	 Endereço – Rua de Santo António
•	 Freguesia – Santa Cruz, 9560-075 Lagoa
•	 Contacto Telefónico – 296 912 158
•	 Fax – 296 912 158
•	 Endereço Eletrónico – ebi.lagoa.dmmg@azores.gov.pt
•	 Ensino Letivo – Pré-escolar e 1º ciclo 
•	 Nº de alunos inscritos – 62

Escola Secundária

Escola Secundária de Lagoa

•	 Endereço – Av. Luís Alberto Meireles Martins Mota
•	 Freguesia – Rosário (Atalhada), 9560-414 Lagoa
•	 Contacto Telefónico – 296 960 240
•	 Fax – 296 960 242
•	 Endereço Eletrónico – es.lagoa@azores.gov.pt
•	 Ensino Letivo – 3º ciclo e secundário 
•	 Nº de alunos inscritos – 961
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SAÚDE

Unidade de Saúde e Postos de Saúde

Unidade de Saúde de Lagoa

•	 Endereço – Rua Francisco Amaral Almeida, 2
•	 Freguesia – Rosário, 9560-104 Lagoa
•	 Contacto Telefónico – 296 960 286
•	 Fax- 296960287
•	 Correio eletrónico geral: sres-dsl@azores.gov.pt
•	 Horário de Atendimento :  Das 8h30 às 15h30

Posto de Saúde de Água de Pau

•	 Endereço - Rua da Natividade, 9
•	 Freguesia – Água de Pau, 9560-215 Lagoa
•	 Contacto Telefónico – 296 913 555
•	 Horário de Funcionamento – Das 8h30 às 16h30 
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OUTROS APOIOS À COMUNIDADE

Juntas de Freguesia

Junta de Freguesia de Nossa Senhora do Rosário

•	 Endereço – Rua Dr. José Pereira Botelho, 45
•	 Freguesia – Rosário, 9560-097 Lagoa
•	 Contacto Telefónico – 296 916 187
•	 Fax – 296 912 811
•	 Endereço Eletrónico – geral@juntarosario.org
•	 Portal – www.juntarosario.org
•	 Horário de Funcionamento – Das 8h30 às 16h30

Junta de Freguesia de Santa Cruz

•	 Endereço – Rua Dr. Filomeno da Câmara, 31
•	 Freguesia – Santa Cruz, 9560-094 Lagoa
•	 Contacto Telefónico – 296 912 294
•	 Endereço Eletrónico – jfsantacruz-lagoa@sapo.pt 
•	 Portal – www.santacruz-lagoa.com
•	 Horário de Funcionamento – Das 09h00 às 12h30  e das 14h00 às 16h30

Junta de Freguesia de Água de Pau

•	 Endereço – Largo do Santiago, 27
•	 Freguesia – Água de Pau, 9560-217 Lagoa
•	 Contacto Telefónico – 296 913 440
•	 Fax – 296 913 477
•	 Endereço Eletrónico – viladeaguadepau_@hotmail.com
•	 Horário de Funcionamento – Das 09h00 das 17h00

Junta de Freguesia do Cabouco

•	 Endereço – Rua do Tanque, 1
•	 Freguesia – Cabouco, 9560-311 Lagoa
•	 Contacto Telefónico – 296 929 365
•	 Fax – 296 929 365
•	 Endereço Eletrónico – jfcabouco@sapo.pt
•	 Horário de Funcionamento – Das 9h00 às 17h00
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Junta da Ribeira Chã

•	 Endereço – Av Eng Eduardo Arantes de Oliveira s/n.º
•	 Freguesia – Ribeira Chã - 9560-550 Lagoa
•	 Contacto Telefónico – 296 913 760
•	 Fax - 296913760
•	 Endereço Eletrónico – juntafribeiracha@sapo.pt
•	 Horário de Funcionamento – Das 8h30 às 12h30 e das 13h30 às 16h30

Casas do Povo

Casa do Povo de Água de Pau

•	 Endereço – Rua da Natividade, 9
•	 Freguesia – Água de Pau, 9560-215 Lagoa
•	 Contacto Telefónico – 296 913 707
•	 Fax – 296 913 707
•	 Endereço Eletrónico
        casadopovodeaguadepau@gmail.com
•	 Horário de Funcionamento – Das 09h00 às 12h30 e das 13h30 às 18h00
•	 Objetivos:
        - Promover a dinamizar o espaço da biblioteca;
        - Promover o pólo informático, uma sala de estudo e  ainda um centro de formação.

Casa do Povo do Cabouco

•	 Endereço – Bairro Dona Amélia – Edifício Polivalente
•	 Freguesia – Cabouco, 9560-302 Lagoa
•	 Contacto Telefónico – 296 912 697
•	 Endereço Eletrónico – casapovocabouco@hotmail.com
•	 Horário de Funcionamento – Das 08h30 às 12h00 e
        das 13h00 às 16h30
•	 Objetivos:
        - Dinamizar o Centro de Produção Agrícola Solidária;
        - Promover o Campo de férias;
        - Dinamizar o Centro Formativo.
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Banco Alimentar

Banco Alimentar Contra a Fome

Endereço – Avenida Conselheiro Poças Falcão, 12 A
•	 Endereço – Rua da Quintã (Quinta do Seminário)
•	 Freguesia – Santa Cruz, 9560-016 Lagoa
•	 Contacto Telefónico – 296 960 190
•	 Fax- 296 960 199 
•	 Endereço Eletrónico – scmsala@mail.telepac.pt
•	 Objetivo:
         – Procura dar resposta aos casos mais urgentes, de carácter provisório, atendendo a que toda a pessoa tem direito a um
            nível de vida suficiente que lhe assegure e à sua família a saúde e o bem-estar, principalmente quanto à alimentação, 
            ao vestuário, ao alojamento, à assistência médica e ainda aos serviços sociais necessários;

Loja Âncora

•	 Endereço – Av. Infante D. Henrique, 21
•	 Freguesia – Rosário, 9560-022 Lagoa
•	 Contacto Telefónico – 296 912 357
•	 Fax – 296 912 357
•	 Endereço Eletrónico – lojasolidaria_2010@hotmail.com
•	 Horário de Funcionamento – Das 9h30 às 13h00 e das 14h00 às 17h00
•	 Descrição – Recolha de artigos já utilizados para encaminhamento para famílias carenciadas

Cáritas de Lagoa 

•	 Endereço – Rua Dr. Amorim Ferreira (casa paroquial)
•	 Freguesia – Rosário, 9560 Lagoa
•	 Contacto Telefónico – 296 912 400
•	 Horário de Funcionamento – quintas-feiras das 14h30 às 17h30
•	 Descrição – Distribuição de vestuário e entrega de cabazes alimentares a famílias em grave carência económica

•	 Endereço – Rua Direita (casa paroquial)
•	 Freguesia – Cabouco, 9560-313 Lagoa
•	 Contacto Telefónico – 296 9120394
•	 Horário de Funcionamento – terças-feiras e quintas-feiras das 18h00 às 19h00
•	 Descrição – Distribuição de vestuário, entrega de cabazes alimentares a famílias em grave carência económica e distribuição 

de sopas para as crianças que frequentam a catequese 

•	 Endereço – Largo do Santiago, 10 (casa paroquial)
•	 Freguesia – Água de Pau, 9560-208 Lagoa
•	 Contacto Telefónico – 919 536 016
•	 Descrição – Entrega de cabazes alimentares a famílias em grave carência económica
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Gabinete de Ação Social do Município de Lagoa

•	 Endereço – Rua Almeida Garret, 27
•	 Freguesia – Santa Cruz, 9560-014 Lagoa
•	 Contacto Telefónico – 296 916 483
•	 Fax – 296 916 229
•	 Endereço Eletrónico – geral@lagoa-acores.pt
•	 Horário de Funcionamento – De segunda a quinta-feira das 8h30 às 17h00
                                                                  Sexta feira das 8h30 às 12h30
•	 Serviços disponíveis: 
         - Cartão Municipal de Idoso;
         - Apoio Habitação Degradada;
         - Fundo Emergência Social;
         - Bolsas Estudo;
         - Gabinete de Apoio a Jovens e Pais com problemas de dependência;
         - Gestão do parque habitacional municipal;
         - Consultas gratuitas de medicina familiar e geral.

Centro Social e Cultural da Atalhada (Valências)

•	 Área do artesanato 
              Contacto Telefónico - 296 965930
•	 Área da carpintaria
              Contacto Telefónico - 296965944)
•	 Área da Pastelaria 
              Contacto Telefónico - 296913110
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